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ANPC — Autoridade Nacional de Protecdo Civil

BARC — Brigada Autdnoma de Resgate com Caes

BVA — Bombeiros Voluntdrios de Alcoutim

CDOS — Comando Distrital de Operacgdes de Socorro
CMPC — Comissao Municipal de Protecao Civil

CNOS — Comando Nacional de Operacdes de Socorro
COM — Comandante Operacional Municipal

COS — Comando das Operacgdes de Socorro

CVP — Cruz Vermelha Portuguesa

FA — Forgas Armadas

GNR — Guarda Nacional Republicana

INEM — Instituto Legar de Emergéncia Médica

INML — Instituto Nacional de Medicina Legal

IPSS — Instituicdo Privada de Solidariedade Social

PJ — Policia Judiciaria

PMEPC — Plano Municipal de Emergéncia da Protecdo Civil
PTV — Postos de Triagem das Vitimas

REPC — Rede Estratégica de Protecao Civil

ROB — Rede Operacional dos Bombeiros

SIOPS — Sistema Integrado de Operag¢des de Protecao e Socorro
SIRESP — Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranga de Portugal
SMPC — Servigo Municipal de Protegao Civil

ZAP — Zonas de Apoio a Populacdo

ZCL — Zonas de Concentragdo Local

ZCR — Zonas de Concentragdo de Reserva

Acronimos
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1. Administragao de Meios e Recursos

A administracdo de meios e recursos visa estabelecer os procedimentos e instrugdes de coordenagao
guanto as atividades de gestdo, administrativa e financeira, inerentes a mobilizagdo requisicao e

utilizacdo dos meios e recursos utilizados aquando da ativacdo do presente plano.

Tabela 1 — Procedimentos para a administracdo de meios e recursos

ADMINISTAGAO DE MEIOS E RECURSOS

Responsavel Presidente da Camara Municipal de Alcoutim

Substituto Vereador do Pelouro da Protegdo Civil da Camara Municipal de Alcoutim
Estrutura de - Servigo Municipal de Protegdo Civil (SMPC);

coordenagdo

- Gabinete de Apoio Técnico;

-Responsabilidade de gestdo financeira e de custos;
-Supervisdo das negociagdes contratuais;

Principais fungoes 5 o .
-Gestao dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamento;
-Gestao dos processos de seguro;

-Organizagdo de um sistema de recolha de dadivas.

Modos de O Gabinete de Apoio Técnico é responsavel pela aquisi¢cdo de bens e servigos, mediante
contactos com autorizagdo do responsavel ou seu substituto. Para tal recorrera aos contactos com os
fornecedores fornecedores existentes.

O pessoal da Administragdo Publica Local é nomeado e remunerado pelos organismos a que pertence,
bem como o pessoal integrado nas entidades e organismos previstos no Plano Municipal de

Emergéncia é remunerado por essas mesmas entidades e organismos.

O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite a titulo benévolo, deve apresentar-se nas Juntas de
Freguesia e no Quartel dos Bombeiros Voluntdrios de Alcoutim, os quais constituem Postos Locais de

Recenseamento de Voluntdrios, se outros locais ndo forem divulgados.

A aquisicdo de bens e servicos, bem como de equipamento pertencente a privados, sera feita nos
termos legais por requisicdo da CMPC e a liquidacdo de despesas sera efetuada pelo SMPC, segundo

as normas da Contabilidade Publica.

Administracao de Meios e Recursos 6
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As despesas de manutencdo e reparacdo de material, serd liquidada pelas entidades e organismos
intervenientes nas operagdes de emergéncia. No caso de haver despesas extraordindrias estas serdo
pagas pelo SMPC, através da Conta Especial de Emergéncia ou por verbas consignadas para o efeito.
Em situagdes pontuais, a Camara de Alcoutim poderd auxiliar as entidades e organismos intervenientes
nas operagdes de emergéncia na reparacao e manutengdo dos seus equipamentos, recorrendo para

tal a meios préprios e aos estabelecimentos privados presentes no municipio.

Sao da responsabilidade das entidades e organismos envolvidos as despesas realizadas em operagées
de Protecdo Civil. Eventuais comparticipacOes serdo determinadas de acordo com o que vier a ser

estabelecido superiormente.

No caso de uma determinada area do municipio ser declarada em Situacdo de Calamidade os auxilios

serdo concedidos de acordo com a legislacao em vigor.

Os subsidios e donativos recebidos em dinheiro, com destino as operacdes de emergéncia, sdo

administrados pelo SMPC através da Conta Especial de Emergéncia.

2. Logistica

Neste ponto estdo definidos os procedimentos e instrucdes relativos ao apoio logistico, quer ao nivel
de apoio as forgas de intervencdo, como ao nivel de apoio as popula¢des mais carenciadas de bens

essenciais de sobrevivéncia.

2.1 Apoio logistico as forcas de intervengao

No que respeita ao apoio logistico a prestar as forgas de intervengdao em caso de emergéncia, importa
salientar as diferentes necessidades logisticas essenciais para a prossecu¢ao das missdes a decorrer no

terreno por forma ao restabelecimento, o mais rapidamente possivel, das condi¢gdes normais de vida.

Tabela 2 — Procedimentos de apoio logistico as forcas de intervencdo

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

Responsavel Servigo Municipal de Protegao Civil

Substituto Comandante Operacional Municipal

Logistica 7
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- Gabinete de Apoio Técnico;
Estrutura de
coordenagao e
organismos e - Bombeiros Voluntdrios de Alcoutim (BVA);
entidades de apoio

- SMPC;

- Juntas de Freguesia

- IPSS que atuam no municipio;

-Estabelece acordos com as entidades publicas e privadas no sentido de garantir o
fornecimento de bens e géneros, nomeadamente alimentos, agua, combustiveis,

Principais fungbes transportes, material sanitario, e outros artigos essenciais a prossecucdo das missdes de
socorro, salvamento e assisténcia;

- Organizar a instalagdao e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha para
assisténcia a emergéncia.

Os combustiveis e lubrificantes sdo obtidos no local (ou em local designado pelo SMPC) pelas entidades
e organismos intervenientes através de guia de fornecimento. Estas sdo liquidadas posteriormente
pelo SMPC, através da Conta Especial de Emergéncia ou por verbas consignadas para o efeito. O
Gabinete de Apoio Técnico estabelecera os procedimentos para o abastecimento de combustiveis e

lubrificantes.

A alimentacdo do pessoal das entidades e organismos do Estado intervenientes nas operacées de
socorro poderd ser efetuado pelo SMPC apoiando-se, se necessario, nas IPSS do Municipio. A

alimentacdo do pessoal voluntario, que o deseje, sera da responsabilidade do SMPC.

A alimentacdo e alojamento dos membros da CMPC serdo da responsabilidade do SMPC, quando outro

procedimento nao for determinado pelo Presidente da CMPC.

Deverdao ser consideradas a como principais infraestruturas de apoio as cantinas de instalagdes
publicas e as cantinas das IPSS do municipio. Em caso de necessidade deverd recorrer-se a restaurantes

do municipio.

O Gabinete de Apoio Técnico estabelecerd os procedimentos para a requisicdo e mobilizagao dos

meios, recursos e funcionamento de transportes.

O material sanitario estd a cargo das entidades e organismos préprios intervenientes no acidente ou
catdstrofe. Poderdo ser constituidos nas instalagdes do Centro de Saude e das forgas de socorro, postos
de fornecimento de material sanitario através de requisicdo, devendo os pedidos dar entrada na

CMPC.

Logistica 8
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Cabe ao Gabinete de Apoio Técnico determinar a necessidade de se convocar técnicos da Camara
Municipal de Alcoutim ou recorrer a servigos técnicos externos, devendo o pagamento, neste ultimo
caso, ser efetuado pelo SMPC, através da Conta Especial de Emergéncia ou por verbas consignadas
para o efeito. O Gabinete de Apoio Técnico devera ainda estabelecer programas de atuacao de servigos

técnicos no ambito da reabilitacdo dos servicos minimos essenciais.

O alojamento do pessoal das entidades e organismos intervenientes nas operagdes de socorro ficard
a cargo das entidades e organismos a que pertencem. Em caso de necessidade as entidades envolvidas
nas acles de emergéncia deverdo requisitar auxilio a CMPC, a qual devera recorrer de preferéncia a

instalacGes publicas para alojar temporariamente o pessoal empenhado.

Poderdo ser solicitados a CMPC, através do Gabinete de Apoio Técnico mediante requisicao, os artigos

julgados necessarios para as atividades de Protecdo Civil.

Os locais no concelho que sdo prioritarios para servirem de Zonas de Concentragdo e Reserva (ZCR) ao
pessoal das entidades e organismos intervenientes nas operacdes de socorro sdo o Quartel dos
Bombeiros Voluntarios de Alcoutim e o Instalagdes do Nucleo da Cruz Vermelha Portuguesa de Martim
Longo (Mapa 2 — secdo Il, parte IV). Para o caso de ndao haver capacidade suficiente nestes dois
equipamentos ou estes serem afetados por uma catastrofe, podera ser também utilizado o Saldo da

Junta de Freguesia de Martim Longo e o Centro Nautico de Alcoutim.

2.2 Apoio logistico as populacdes

Tabela 3 — Procedimentos de apoio logistico as populac¢des

APOIO LOGISTICOAS POPULAGOES

Responsavel Santa Casa da Misericordia de Alcoutim
Substituto Representante da Seguranga Social

- Santa Casa da Misericordia de Alcoutim;
Estrutura de

coordenagao e
organismos e - Servico Municipal de Protecao Civil;
entidades de apoio

- Centro Regional de Seguranga Social de Faro;

- Gabinete de Apoio Técnico;

- Gabinete de Informagdo e Comunicagao;

Logistica 9
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- Bombeiros Voluntarios de Alcoutim;

- Juntas de Freguesia;

- Cruz Vermelha Portuguesa (nucleo de Martim longo);

- Corpo Nacional de Escutas (Agrupamento de Alcoutim);
- IPSS que atuam no municipio;

- Banco Alimentar;

- Estabelece acordos com as entidades publicas e privadas no sentido de garantir o
fornecimento de bens e géneros, nomeadamente alimentos, dgua, combustiveis,
agasalhos, material sanitario, e outros artigos essenciais a populagao deslocada;

- Organizar a instalagdao e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha para
Principais fungdes  assisténcia a emergéncia.

- Garantir o registo de todas as pessoas que se encontram nos locais de acolhimento
temporario;

-Organiza os meios de transporte para a populagdo deslocada;

- Ter como limite maximo 100 pessoas por local de acolhimento temporario.
A alimentacdo, abrigo provisdrio e agasalho das populacdes evacuadas serd encargo do SMPC, através
de verbas disponibilizadas superiormente para o efeito, podendo no entanto o SMPC contar ainda com
a colaboragdo das IPSS do municipio, como com o Banco Alimentar e a Cruz Vermelha Portuguesa

(CVP).

Os locais de alojamento temporario deverdo apresentar todas as condicdes minimas de apoio
(dormidas, alimentacdo e higiene pessoal), bons acessos, mas também locais de informacdo a
populagdo. Durante a fase de reabilitagdo, as Juntas de Freguesia de Alcoutim, através dos Voluntarios,
e em colaboragcdo com o Corpo Nacional de Escutas promover aces de obtencdo de fundos externos
de apoio a populacdo, bem como de recolha e armazenamento de donativos e de incentivos ao

voluntariado.

Em caso de evacuagdo serd necessario disponibilizar transportes para que a popula¢do que ndo possua
viaturas proprias possa ser deslocada para locais seguros ou locais de abrigo temporario. A requisicdo
dos meios de transporte e a coordenag¢do da movimentacdo da populacdo, bem como a defini¢do dos

locais de acolhimento temporario, ficardo a cargo da CMPC.

Os locais no concelho que sdo prioritarios para servirem de Zonas de Apoio a Populagdo (ZAP) sdo a
Escola Basica Integrada de Alcoutim e a Escola Basica Professor Joaquim Moreira de Martim Longo
(Mapa 2 —secdo ll, parte V). Para o caso de ndo haver capacidade suficiente nestes dois equipamentos
ou estes serem afetados por uma catastrofe, podera ser também utilizado o saldo de festas da Camara

Municipal de Alcoutim ou tendas de campanha fornecidas pela CVP e/ou Corpo Nacional de Escutas.

Logistica 10
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3. Comunicag¢des

De forma a se poder enviar rapidamente os meios e recursos necessarios para o restabelecimento das
normais condi¢des de vida da populacdo, é necessario proceder a inspecdo dos locais afetados e
transmitir rapidamente informacdes a CMPC, de forma precisa, coerente e concisa, recorrendo para

tal ao sistema de comunicacgdes existentes no concelho.

Tabela 4 — Procedimentos relativos as comunicacdes

COMUNICACOES

Responsavel Comandante das Operagdes de Socorro

Substituto Estrutura do Comando dos Bombeiros Voluntarios de Alcoutim

Estrutura de - Bombeiros Voluntarios de Alcoutim

coordenagdo - GNR

-SMPC

- Garante a ligagdo entre as entidades com responsabilidades de coordenagdo e os
diversos organismos com missdes atribuidas para as operagdes de socorro e
assisténcia a realizar;

Principais fungdes - Estabelece o plano de comunicagées entre todas as entidades e organismos
envolvidos, de acordo com a situagdo de emergéncias;

- Auxiliar nas agGes de operacionalizagdo dos meios de comunicacgéo;

- Manter um registo atualizado do estado das comunicag¢des e dos constrangimentos
existentes.

No teatro de operagdes competird ao COS estabelecer o plano de comunica¢des e definir, em
articulagdo com o CDOS de Faro, os canais de comando, taticos e de manobra. Cada teatro de
operacbes devera ser considerado como um nucleo isolado, sendo que qualquer contacto radio com

e a partir do mesmo, sera feito em exclusivo através do Posto de Comando Operacional e pelo CDOS.

O sistema de comunicagdes operacionais de protegao civil tem como objetivo assegurar as ligagdes
entre os servigos, agentes, entidades e organizagbes de apoio que tém intervengao prevista no PMEPC
e utiliza os meios das telecomunica¢des publicas e privadas (Figura 3), nomeadamente as redes
telefdnicas fixas e moéveis, Rede Estratégica de Protecdo Civil (REPC), Rede Operacional dos Bombeiros

(ROB) e Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal (SIRESP).

Comunicagoes 11
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Figuras 1 — Organograma do Sistema de Comunica¢ées do PMEPC

Rede Estratégica de Protegdo Civil (REPC)

O Comandante das Operagbes de Socorro (COS) devera ter sempre em conta as normas técnicas para

a utilizagdo da REPC, a qual permitird a ligagdao com o SMPC, agentes de Protegao Civil e organismos e

entidades de apoio em situagao de emergéncia.

A REPC apresenta uma cobertura a nivel nacional, com interligacdo entre o Comando Nacional de

Operagoes de Socorro (CNOS), na sede da Autoridade Nacional de Proteg¢do Civil, os Comandos

Distritais de Operagdo de Socorro (CDOS), o SMPC e ainda os diferentes Agentes de Protecdo Civil

(Corpo de Bombeiros Voluntarios, GNR, INEM, Forcas Armadas, etc.).

Rede Operacional dos Bombeiros (ROB)

O controlo da ROB é efetuada a partir do CDOS e divide-se em quatro conjuntos de canais:

Comunicag¢des

12
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e (Canal de comando distrital — assegura a ligacao entre os veiculos operacionais, os quartéis de
bombeiros e o respetivo CDOS;

e (Canal de comando — no teatro de operagBes assegura a ligacdo entre o Posto de Comando
Operacional, as frentes, os setores e as zonas de concentragdo e reserva;

e (Canal tatico — no teatro de operag¢des assegura a ligacdo entre os setores e os grupos de
combate e/ou veiculos operacionais isolados;

e (Canal de manobra — no teatro de operacgdes assegura a ligacdo entre os grupos de combate,
os veiculos operacionais e as respetivas equipas;

Ainda tem acesso ao ROB em canal de manobra entidades, especialmente autorizadas pela ANPC, que

possuam meios de combate a incéndios e estejam empenhadas em operagdes conjuntas com os

Corpos de Bombeiros.

Sistema Integrado de Rede de Emergéncia e Seguranca de Portugal (SIRESP)

O SIRESP é um sistema unico de comunicag¢oes, baseado numa sé infraestrutura de telecomunicagées
nacional, partilhado, que deve assegurar a satisfagdo das necessidades de comunicag¢des das forcas de
seguranca e emergéncia, satisfazendo a intercomunicacdo e a interoperabilidade entre as diversas
forcas e servicos e, em caso de emergéncia, permitir a centralizacdo do comando e da coordenacao,

de acordo com o Decreto-Lei n? 167/2006, de 16 de Agosto.

Os radioamadores licenciados colaboram no sistema de comunica¢des de emergéncia, reforcando as
redes existentes ou substituindo as inoperativas. Caberd a CMPC avaliar a necessidade de se recorrer
a meios de comunica¢do adicionais de modo a garantir a ligacdo entre os varios elementos
constituintes dos grupos de intervencao e desencadear as agdes indispensaveis para a normalizagdo

das comunicagdes.

Os operadores de radio da “Banda do Cidaddo”, devidamente licenciados, podem participar

voluntariamente, em refor¢o das redes de transmissdes municipais.

No Anexo 1 identificam-se, em pormenor, as frequéncias de radio da REPC e do ROB para o distrito de
Faro, os indicativos municipais e distritais da rede radio que servirdo de suporte as entidades
intervenientes nas operacbes de emergéncia associados a ativacdo do PMEPC de Alcoutim, os
procedimentos associados as comunicagdes, as entidades intervenientes, as prioridades de agdo e os

procedimentos e instru¢des de coordenagao.

Comunicagoes 13
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4. Gestao da Informacgao

A gestdo da informacdo é um processo que consiste nas atividades de busca ou recolha, classificacado,
processamento e/ou tratamento e divulgacdo da informacdo, o seu objetivo é que a informacdo
transmitida seja transmitida de uma forma mais eficiente e rdpida para as pessoas que necessitam

dela, para que desta forma se possam tomar as decisdes corretas.
Ainformacdo de emergéncia pode ser dividida em trés grandes componentes:

1. Gestdo da informacgdo entre as entidades atuantes nas operacgdes;
2. Gestdo da informacdo as entidades intervenientes no plano;
3. Informacdo publica.

4.1 Gestao da informacgao entre as entidades atuantes nas operacdes

Tabela 5 — Procedimentos para a gestdo da informacdo entre as entidades
atuantes nas operagdes

GESTAO DE INFORMACAO DE APOIO AS OPERACOES

Responsavel Comandante das Operagdes de Socorro
Substituto -COM

Estrutura de - Agentes da Protegdo Civil

coordenagdo - SMPC

- CDOS de Faro

- Recolher a informagao necessaria para os processos de tomada de decisdo;

- Analisar dados ambientais e sociais relevantes para o apoio a decisdo nas operagoes

Principais fungoes .
de emergéncia;

- Assegurar a notificacdo e passagem de informacdo diferenciada as autoridades
politicas, CDOS de Faro, agentes de protecdo civil e organismos e entidades de apoio.

Atendendo a que no teatro de operacdes devera ser, no momento da resposta, elaborado um plano
de acgdo, e que o mesmo obriga a reunibes (briefings) regulares, serd ai entdo uma forma de

transmissdo das informagGes entre todos os agentes e entidades com intervengao nas operagdes.
Por esse facto, devera ser recolhida informacao relativa a:

1. Pontos de situagao;

Gestdo da Informagdo 14
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Perspetivas de evolugao futura;
Cenarios e modelos de previsdo (se existirem);
Dados ambientais e sociais;

vk W

Outras informacgodes julgadas pertinentes.

No ambito da responsabilizacdao em termos de informacao entre as entidades atuantes nas operacoes,

temos:

Servico Municipal da Protecdo Civil (SMPC)

v' Efetuar a recolha de informac¢3o necessaria a avaliacdo e extens3o da situacdo, contatando
para o efeito todas as autoridades atuantes no terreno;
v Efetuar briefings regulares com o COM.

Comandante Operacional Municipal (COM)

v" Manter o Diretor do Plano informado de todas as situacdes que estdo a ocorrer, fazendo a
cada 30 minutos um balango atualizado da evolugao da situacgdo;

Promover a recolha sistematica de informacao relacionada com a situacdo de emergéncia;
Elaborar Relatérios de Situacdo de acordo com os modelos referenciados;

Estabelecer o registo cronoldgico da evolucdo da situacdo de emergéncia;

Inventariar os meios disponiveis para fazer face a ocorréncia;

Manter o registo da evolucdo da situagao;

NN R NN

Estuda e analisa a situagdo e propGe ao Diretor do Plano as medidas adequadas a acidente
grave ou catastrofe, nomeadamente a definicdo de zonas prioritdrias;

\

Garantir a ligacdo com as entidades e organismos intervenientes no Plano;

\

Difundir aos gabinetes e a entidades/organismos as instru¢des/determinacées do Diretor do
Plano;

v Estabelecer a ligacdo com o CDOS de Faro para manter informacdo da situacdo e solicitar
reforco de meios se necessario.

Agentes da Protecao Civil e Entidades atuantes

v Reportar de imediato ao SMPC ou ao COM toda e qualquer alteracdo que ocorra no teatro de
operagoes.
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4.2 Gestao da informacgao as entidades intervenientes do plano

Tabela 6 — Procedimentos para a gestdo da informacgdo entre as entidades
atuantes nas operagdes

GESTAO DE INFORMAGAO ENTRE AS ENTIDADES INTERVENIENTES NO PMEPCA

Responsavel Diretor do Plano

Substituto Vereador do Pelouro da Protegdo Civil da Camara Municipal de Alcoutim

- Agentes da Protecdo Civil

Estrutura de e

coordenagdo - Gabinete de Informagdo e Comunicagdo
- Gabinete de Apoio Técnico

- Juntas de Freguesia

- Assegurar a obtengdo de pontos de situagdo junto dos agentes de protecao civil e
outras entidades intervenientes;

- Analisar dados ambientais e sociais relevantes para o apoio a decisdo nas operagdes
de emergéncia;

Principais fungdes - Recolher e tratar informag3o necessaria a perspetivagdo da evolugdo futura da
situacdo de emergéncia;

- Assegurar a passagem de informacao diferenciada as entidades intervenientes no
PMEPC de Alcoutim, designadamente autoridades politicas, agentes de protecéo civil e
organismos e entidades de apoio;

- Elaborar com periodicidade pré-definida pontos de situagao gerais;
Devera ser disponibilizada toda a informagdo as entidades intervenientes do plano (autoridades,
agentes de protegdo civil, organismos e entidades de apoio) na situagdo acidente grave ou de
catdstrofe de modo a manté-las devidamente informadas sobre a situagao. Este fluxo de informacao
destina-se a assegurar que todas as entidades mantém niveis de prontiddo e envolvimento, caso venha

a ser necessdria a sua intervencao.

Assim, a CMPC informara via telefone ou via radio, todas as entidades com interveng¢dao no plano,
relativamente ao ponto de situagdo das operagdes que se estdo a desenvolver no terreno, alertando-

as para que mantenham elevados niveis de prontidao.

A atualizacdo da informacdo a prestar deverd ser atualizada sempre que se considere pertinente, mas

nunca excedendo periodos de uma hora.
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4.3 Informacao publica

Tabela 7 — Procedimentos para a gestao da informacao publica

GESTAO DE INFORMAGAO PUBLICA

Responsavel

Substituto

Estrutura de
coordenagdo

Principais fungoes

Diretor do Plano

Vereador do Pelouro da Protegdo Civil da Camara Municipal de Alcoutim

- Agentes da Protecdo Civil

- SMPC

- Gabinete de Informagdo e Comunicagdo
- Gabinete de Apoio Técnico

- Radio Clube de Alcoutim

- Assegurar que a populagdo é mantida informada de forma continua, de modo a que
possa adotar as instrucdes das autoridades e as medidas de autoprotecdo mais
convenientes;

- Assegurar a divulgacao a populagdo da informacgao disponivel, incluindo nimeros de
telefone de contacto (em particular, linhas da Camara Municipal geridas pelo Grupo
de Informacédo e Relagdes Publicas), indicagdo de pontos de reunido ou centros de
desalojados/assisténcia, listas de desaparecidos, mortos e feridos, locais de acesso
interdito ou restrito e outras instru¢des consideradas necessarias;

- Divulgar informacgdo a populagdo sobre locais de rece¢do de donativos e locais para
inscricdo para servigo voluntario;

- Organizar, preparar e realizar conferéncias de imprensa por determinagdo do Diretor
do Plano;

- Garantir a articulagao entre as informagdes divulgadas pelo Diretor do PMEPC e pela
ANPC (CDOS ou CNOS).

O SMPC de Alcoutim desencadeia mecanismos de informacdo a populagdo através de varios meios,

em separado ou simultaneo, tais como: pdginas de internet da Camara Municipal de Alcoutim

(http://www.cm-alcoutim.pt/); sirene do quartel dos Bombeiros de Alcoutim, radiodifusdo de

comunicados e informacao oficial através da Radio Clube de Alcoutim; aviso através de altifalantes dos

veiculos das forgas de seguranca e dos bombeiros; editais e pessoalmente através dos membros das

unidades locais de protecgao civil ou outros voluntdrios.

A difus3o de avisos sera essencialmente sobre:

v Situacdo atual da ocorréncia.

v/ AgBes em curso para 0 socorro e assisténcia.

Gestao da Informagao
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Areas de acesso restrito.

Medidas preventivas/autoprotecdo e procedimentos a adotar face as situacdes.
Locais de reunido, de acolhimento provisério ou de assisténcia.

Rececdo de donativos.

Inscricdo para servico voluntario.

Numeros de telefone e locais de contacto para informacdes;

AN NI NI N VRN

Instrucdes para regresso de popula¢des evacuadas.

Este conjunto de informacdo vai permitir adequar recursos e gerir de forma mais equilibrada a

utilizacdo das equipas de resposta, potenciando a sua acao.

No ambito da responsabilizacdao em termos de informacgao publica, temos:

Servico Municipal de Protegao Civil

v' Desencadear meios de difusdo de aviso e informac3o publica: pré-emergéncia, emergéncia e
reabilitacdo, no que toca aos riscos existentes e medidas de autoprotecdo a adotar;

v' Assegura a informac3o e a sensibilizacdo das populacdes;

v Articula com o Gabinete de Comunicac¢do da Cdmara Municipal a divulgacdo dos comunicados
aos orgaos de comunicacdo social.

Gabinete de Informag¢ao e Comunicac¢ao
v Estabelece a comunicacdo com os érg3os de comunicacdo social, com vista a divulgacdo da
informacao;

v’ Estabelece e informa sobre o local das conferéncias com os 6rgdos de comunicagio social;
v’ Atua como porta-voz Unico para os 6rgdos de comunicag3o social.

Bombeiros Voluntarios de Alcoutim

v" Asseguram o cumprimento dos procedimentos de aviso por sirenes;
v’ Poder3o colaborar também na informac&o através de veiculos com megafones, se os tiverem.

Juntas de Freguesia

v" Colaboram na difusdo de avisos e informac3o publica as populacdes

O Diretor do Plano ou seu representante deve informar os meios de comunicagdo social do ponto da
situagdo com um intervalo de uma hora.
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5. Procedimentos de Evacuagao

Tabela 8 — Procedimentos de Evacuagao

PROCEDIMENTOS DE EVACUAGCAO

Responsavel Guarda Nacional Republicana
- GNR;

Estrutura de ~(delis

coordenagdo -Forgas armadas;
-SMPC;

-Servigos de Transportes Municipais e privados.
- Garantir a seguranca da evacuagao;
Principais fungbes -Manter os corredores de circulagdo de emergéncia abertos;

-Controlar o trafego nas zonas afetadas;

-Coordenar as operagdes de deslocagdo de populagdes;
A evacuacgdo é proposta pelo COS, validada ou aprovada pela autoridade politica de Protecao Civil, isto
é, pelo Presidente da Camara Municipal e coordenada pelas forcas de seguranca. A tarefa de orientar
a evacuacdo e a movimentacgdo das populagdes, quer seja de areas, de localidades ou de edificacGes,
deve ser da responsabilidade da GNR. Esta evacuacdo sera efetuada para locais de concentracgdo,

amplos e de facil acesso (Mapa 2 —secdo Il, parte IV).

A evacuacgdo das populagGes sera efetuada pelas principais vias rodoviarias do concelho (EN124, EN

122-1, EM 507) para os seguintes ZCL:

Pavilhdo Polidesportivo da Escola Basica Integrada de Alcoutim;
Campo de Futebol do Pereiro;

Polidesportivo de Gides;

Pavilhdo Polidesportivo José Rosa Pereira, em Martim Longo;

NI NI NN

Polidesportivo de Vaqueiros.

Apds a identificacdo das zonas de sinistro e de apoio, o trafego rodovidrio em redor do teatro de
operacbes deve ser reencaminhado pelas forcas de seguranca, de modo a nao interferir com a

movimentac¢do das populagdes a evacuar, nem com a mobilidade das forc¢as de intervencgao.
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. . A e o
Plano Municipal de Emergéncia a(e_mtw P

da Protecao Civil de Alcoutim 2013 s

Devem ser criadas barreiras de encaminhamento de trafego e postos de controlo, que se destinam a
prestar assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da movimentagdo em direcdo as dreas e centros
de alojamento. O regresso das populagdes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado

pelas forcas de seguranca, tendo em vista a manutencao das condic¢des de trafego.

6. Manuten¢ao da Ordem Publica

Tabela 9 — Procedimentos para a manutencao da ordem publica

MANUTENGCAO DA ORDEM PUBLICA

Responsavel Guarda Nacional Republicana

Estrutura de ~Ehlis
coordenagao -Forgas armadas;
-SMPC;

- Garantir as agdes de manutencdo da Lei e Ordem Publica;
Principais fungdes - Garantir a seguranca nas areas de sinistro e de apoio;

- Proteger os bens pessoais, impedindo roubos e pilhagens;

- Controlar o acesso de pessoas e veiculos ao Teatro de Operagdes;
A manuten¢do da ordem publica é uma competéncia tipica das forgas de seguranga, logo, o
estabelecimento de procedimentos e instrugdes de coordenag¢do, bem como a identificagdo dos meios
e das responsabilidades dos servicos, agentes de protecdo civil, organismos e entidades de apoio,
guanto a seguranga de pessoas e bens e ao controlo do trafego, é essencial para a prossecu¢do dos

objetivos desta atividade.

A mobilizagdo das Forgas Armadas serd feita de acordo com a Lei de Bases da Protegdo Civil n.21/2011.
Compete aos comandantes operacionais distritais a solicitagdo ao presidente da ANPC para a

participacdo das Forgas Armadas em fungdes de Protegdo Civil nas respetivas areas operacionais.

Em caso de manifesta emergéncia, os comandantes operacionais distritais podem solicitar a
colaboragdo das For¢cas Armadas diretamente aos comandantes das unidades implantadas na

respetiva area, informando disso mesmo o comandante operacional nacional.
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A resposta das forcas de seguranga variara mediante a natureza e efeitos do acidente grave ou
catdstrofe, podendo prestar apoio as entidades responsaveis por cuidados médicos e pelo apoio a
populacdo afetada, e articular-se com entidades ligadas a drea da seguranca. Os vdrios agentes e
entidades previstos no ambito PMEPC de Alcoutim deverdo atuar articuladamente de modo a alcancar
determinados objetivos comuns, como a conservagdao do maior nimero de vidas, o impedimento do

agravamento do desastre e a minimizag¢do de prejuizos.

As forgas de seguranca poderdao pedir auxilio a outras entidades (como SMPC) para os auxiliar em
tarefas de vigilancia e de encaminhamento da populagao deslocada para as Zonas de Concentracgdo

Local (ZCL).

O acesso as zonas de sinistro e de apoio deve ser limitado as forcas intervencdo, ou seja, a cada zona
sinistrada onde decorram ac6es de emergéncia, os acessos deverao preferencialmente ser controlados
apenas por esta entidade. O controlo dos acessos devera ser efetuado através da criacdo de barreiras
e patrulhamento, com vista a impedir roubos e pilhagens, incluindo a possibilidade de detencdo de
todos os individuos ai encontrados sem autorizacdo e do condicionamento do transito local (afastar o

transito do teatro de operagoes).

Os procedimentos em zonas contendo instalagdes comerciais ou industriais consideradas criticas
devem prever o destacamento de pessoal das forgas de seguranca para ser alvo de patrulhamento
sempre que os meios do dispositivo operacional assim o permitam. Os procedimentos a adotar
preveem o recurso a empresas privadas da especialidade, cujos vigilantes se devem apresentar

uniformizados, a responsabilidade dos respetivos empresarios.

7.Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

Tabela 10 — Procedimentos para os servigos médicos e transportes de vitimas

SERVICOS MEDICOS E TRANPORTE DE VITIMAS

Responsavel Instituto Nacional de Emergéncia Médica

- Centro de Saude;

Estrutura de

" -Instituto Nacional de Emergéncia Médica;
coordenagao

-Bombeiros Voluntarios de Alcoutim;

- Cruz Vermelha Portuguesa;

Servigos Médicos e Transporte de Vitimas 21
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- Autoridade Municipal de Saude

- Forgas Armadas

- Recegdo hospitalar;
-Evacuacao de sinistrados;

L . -Coordenagao dos postos médicos, de triagem e de socorro;
Principais fungoes
-Gestdo do uso e abastecimento de farmacos;

-Manutengdo dos registos de sinistrados;

- Assegurar a montagem, organizagao e funcionamento de hospitais de campanha,
Caso seja necessario;

De acordo com a Diretiva Operacional n.2 1/2010 da Autoridade Nacional de Proteg¢do Civil, o INEM
coordena todas as atividades de salde em ambiente pré-hospitalar, a triagem e evacua¢ées médicas
primarias (para zonas de triagem) e secundarias (para unidades de saude), a referenciagdo e transporte

para as unidades de saude adequadas, bem como a montagem de Postos Médicos Avancados.

Em caso de emergéncia devera existir uma forte articulagdo entre o INEM (a quem compete coordenar
as acoes de saude em ambiente pré-hospitalar), a Autoridade Municipal de Saude, e o Centro de Salude

de Alcoutim (Unidade de Saude Local) de modo a maximizar a eficiéncia das operacgdes.

Perante uma emergéncia com elevado numero de vitimas, as primeiras equipas a prestar socorro
poderdao também ser encarregados das tarefas de evacuacdo primaria para os postos de triagem que

forem criados.

Assim, compete ao comandante das operagdes de socorro identificar e informar o diretor do plano
relativamente a quantidade previsivel de meios complementares necessarios para triagem, assisténcia

pré-hospitalar e evacuagdo secundaria das vitimas.

Compete a dire¢do do plano a identificagdo dos meios a solicitar e, em coordenagdo com o INEM, o
estabelecimento da ligacao aos hospitais de evacuagdo, prestando as informagdes pertinentes sobre

o tipo de ocorréncia e o numero potencial de vitimas.

No que respeita ao transporte de vitimas, esta atividade sera igualmente coordenada pelo INEM, o
qual recorrerd a meios préprios, podendo no entanto apoiar-se nos meios de outras entidades,
nomeadamente: o Corpo de Bombeiros Voluntdrios de Alcoutim (e corpos de bombeiros de concelhos
vizinhos) e o Nucleo de Martim Longo da Cruz Vermelha Portuguesa e as Forcas Armadas. Todas estas
entidades que operam a nivel distrital e/ou municipal ficardo responsaveis por apoiar o INEM, quando

solicitado, nas a¢des de servigos médicos e transportes de vitimas em caso de emergéncia. O INEM
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devera articular-se com o sistema nacional de protecdo civil para acionar meios adicionais de apoio,

nomeadamente através do CDOS de Faro, a nivel distrital, e através da CMPC a nivel municipal.

Os Postos de Triagem das Vitimas (PTV) podem ser colocados em estruturas fixas (ex. centro de saudes)

ou tempordrias (ex. tendas campanha). Os PTV temporarios devem-se localizar em locais amplos e,

N

teoricamente, mais seguros face a ocorréncia de um acidente grave ou catdstrofe. Assim, estes
poderdao ser montados em locais como a Escola Basica Integrada de Alcoutim e a Escola Basica

Integrada de Martim Longo (Mapa 2, sec¢do ll, parte 1V).

Compete a Autoridade de Saude Municipal a direcdo das acdes de controlo ambiental, de controlo de

doencas e da qualidade dos bens essenciais.

8. Busca, Socorro e Salvamento

Tabela 11 — Procedimentos para a busca, socorro e salvamento

BUSCA, SOCORRO E SALVAMENTO

Responsavel Comandante Operacional Municipal
Substituto Bombeiros Voluntarios de Alcoutim

- Bombeiro Voluntarios de Alcoutim;

Estrutura de =€
coordenagdo - INEM;
- SMPC

- Forgas Armadas.
- Combate aos incéndios;
-Evacuagdo primaria das vitimas;
Principais fungdes - Escoramento de estruturas e contengdo de fugas e derrames;
- Assegurar a coordenacgdo das operagdes de desencarceramento de vitimas;
- AgOes de busca e salvamento de pessoas e bens;
- Prestar os cuidados primarios.
As intervencgdes iniciais perante um acidente grave ou catastrofe cabem, prioritariamente, as forgas
mais proximas do local da ocorréncia ou que apresentam missdo especifica mais adequada. De acordo

com a legislagdo aplicdvel, o chefe da primeira equipa de intervenc¢do assume a fungao de comandante
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das operacdes de socorro. De imediato, deve avaliar a situagdo e identificar o tipo de ocorréncia, o

local e a extensdo, o numero potencial de vitimas e os meios de reforgo necessarios.

As informacdes recolhidas devem ser comunicadas aos seus centros de coordenacao ou de operagdes
e ter em conta o disposto na tabela de gravidade constante na Direcao Operacional Nacional n2
1/ANPC/2007 (Estado de alerta para as organizacdes integrantes do SIOPS), em que grau de gravidade
das ocorréncias é tipificado por uma escala de intensidades (residual, reduzida, moderada, acentuada,

critica).

As operacdes de busca serdao efetuadas pelas forcas de seguranca do municipio, as quais se poderao
apoiar nesta tarefa nos corpos de bombeiros, Forcas Armadas e em equipas cinotécnicas (por exemplo,
para se resgatar vitimas que se encontrem debaixo de escombros causados por sismos, estruturas
colapsadas ou derrocadas) da GNR ou Brigada Auténoma de Resgate com C3es (BARC). As acGes de
Socorro e Salvamento serdo coordenadas pelo COS, recorrendo aos corpos de bombeiros disponiveis

e ao INEM (o qual, por sua vez, se devera articular com as entidades de saude local).

O corpo de bombeiros serd responsdvel pelas acdes de combate a incéndios e pelo desencarceramento

de vitimas recorrendo a meios préprios e a meios da Camara Municipal (solicitados pelo COS a CMPC)

Nos locais de acidente grave ou catastrofe, sempre que se averigue um elevado nimero de feridos,
serdo montados, Postos de triagem, em estruturas fixas (ex. centros de saide) ou temporarias (ex.
tendas de campanha), podendo estes serem acrescidos com outros meios a solicitar a CMPC. Os Postos
de Triagem terdo por finalidade prestar os primeiros socorros as vitimas e determinar quais as que
necessitam de ser imediatamente transferidas para outras instalacées de forma a receberam os

necessarios cuidados médicos.

Toda a informagdo recolhida no terreno devera ser comunicada ao Diretor do Plano através do
Comandante Operacional Municipal (COM), ou diretamente, e aos agentes de prote¢do civil e

organismos e entidades de apoio em situacdo de emergéncia.

Os procedimentos devem prever os mecanismos de decisdo quanto ao momento em que a fase de
emergéncia estabilizou. Esta decisdo cabe ao comandante de operagdes de socorro, em articulagdo

com o diretor do plano.

Podera haver uma transferéncia de comando com vista a satisfazer as necessidades do teatro de

operacgles, quando a organizacdo deste amplia ou contrai, quando a responsabilidade primdaria de
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gestdo do incidente muda entre entidades, quando o incidente se torna mais ou menos complexo ou
guando existe rotatividade normal de pessoas. Sempre que exista a transferéncia de comando deverd
ocorrer um briefing para o préximo comandante e uma notificagcdo a todo o pessoal informando que

estd a ocorrer uma mudanc¢a de comando.

9. Servigos Mortuarios

Tabela 12 — Procedimentos para os servigos mortuarios

SERVICOS MORTUARIOS

Responsavel Autoridade de Saude

Substituto Diretor do Centro de Saude

- Centro de saude;

- BVA

Estrutura de _GNR

coordenagao
- Camara Municipal de Alcoutim;

- Juntas de Freguesia

- INMLCF.

- Definir o local de reunido de mortos;

-Providenciar a criagdo de casas mortuarias provisorias;

Principais fungées . . L. . e
-Reunir os mecanismos necessarios para a identificagdo dos mortos.

-Manter informada a CMPC dos registos de mortos;

-Informar a CMPC de situagdes que ponham em causa a satde publica.
Em cendrios com elevado nimero de vitimas, a recolha e o depdsito de cadaveres sdo tarefas muito
sensiveis que devem ser levadas a cabo através de procedimentos rigorosos, pois a sua importancia é
enorme nos aspetos relacionados com a investigacao forense, quando, face ao tipo de ocorréncia, haja
necessidade de a realizar. Esta tarefa deve ser controlada pelas forgas de seguranga que, para tal,

colaboram com a Autoridade de Saude (que deve designar um médico para estar presente nesta a¢do).

A recolha deve ser feita para locais de reunido de vitimas mortais, os quais sdo designados consoante
a area de ocorréncia do acidente ou catastrofe, onde funcionardao morgues provisdrias. A escolha do
local deve ser feita em conjunto com a Autoridade de Salude e ter em conta a presenga de um piso em

espaco aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, boa ventilagdo natural, provido de agua
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corrente e energia elétrica. A selecdo do local deve ter também em conta as acessibilidades, as
comunicacoes (telefénicas ou radiocomunicagGes), a privacidade, a disponibilidade e as facilidades de
seguranca. Podera funcionar como morgue proviséria as casas mortuarias existentes nos cemitérios

das freguesias (Mapa 2, secdo ll, parte 1V).

Casos ndo seja possivel transportar os caddveres para as morgues durante um determinado periodo
de dias (dependendo das condicGes climaticas), poderd considerar-se a hipdtese de se recorrer
também a cadmaras frigorificas de superficies comerciais com darea significativa e a industrias
agroalimentares para posterior realizacdo de autdpsias e identificacdo dos corpos, estabelecendo-se

as medidas sanitarias necessarias.

Os médicos envolvidos nas acdes de mortuaria verificam os dbitos dos corpos encontrados e procedem
a sua respetiva etiquetagem em colaboracdo com elementos da PJ ou, em alternativa, das forcas de
seguranca presentes no local. Caso sejam detetados indicios de crime, o oficial mais graduado da forga
de seguranca presente no local podera solicitar exame por perito médico-legal, antes da remocdo do

cadaver.

A autorizagdo de remogdo de caddveres, ou partes de caddveres, do local onde foram inspecionados
até uma zona de reunido de mortos, exista ou ndo suspeita de crime, cabe ao Ministério Publico e é
solicitada pelo responsavel pelas forcas de seguranca presentes no local. Esta autorizacdo é
transmitida mediante a identificacdo do elemento policial da forca de segurancga presente no local, dia,
hora e local da remocdo, conferéncia do nimero total de cadaveres ou partes de cadaveres cuja
remocdo se solicita, com menc¢do do nimero identificador daqueles em relacdo aos quais haja suspeita

de crime.

A remocdo e transporte dos cadaveres é promovida pelas forcas de seguranga disponiveis, apoiando-
se nas viaturas disponiveis pelos corpos de bombeiros e outras entidades competentes para o efeito.
Os caddveres, ou partes de cadaveres, deverdo encontrar-se devidamente etiquetados e

acondicionados em sacos apropriados para o efeito, também estes devidamente etiquetados.

As tarefas ligadas as morgues provisérias relacionam-se com o trabalho desenvolvido pelas equipas do
Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF), que culmina na identificacdo e

entrega dos corpos para serem sepultados.
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10. Protocolos

O principal sistema de cooperacdo diz respeito a acdo integrada dos agentes da protecdo civil e o

municipio de Alcoutim.

Contudo, este sistema de cooperac¢do nao se encontra traduzido num protocolo concreto, existindo

uma pré-disposicao por parte dos agentes da protecao civil e o municipio.

Espera-se que no futuro esta pré-disposicdo seja traduzida num documento protocolar.

Protocolos 27



